
 

 

  



 
 

ی روان صدا  

 

پیشگفتار 
 : 

 بخش اول:وضعیت موجود 

 : شناسی و مشاوره جمهوری اسلامی ایرانسازمان نظام روان   الف: 

 ( توانست انجام شود می که    کارهایی  - )کارهایی که انجام شده   ب:خلاصه عملکرد 

 :فرصت ها ج 

 :چالشها د 

  



 
 

ی روان صدا  

 پیشگفتار: 
روان  ائتلاف بزرگ:  با محوریت  و  سند »صدای روان«  ایران  و مشاوران  شناسان 

شناسان و مشاوران جوان با درک مسئولیت تاریخی خود در ائتلاف »سپید« روان 

ای جامع  روان جامعه، سند حاضر را به عنوان برنامهقبال حرفه، اعضاء و سلامت

دهد. محوریت شناسی و مشاوره ارائه میبرای پنجمین دوره سازمان نظام روان 

نگری استوار است و محوری و آیندهاین برنامه بر چهار اصل تجربه، جوانی، برنامه

هدف نهایی آن تبدیل سازمان به نهادی پیشرو، دیجیتال، پاسخگو و اثرگذار در  

  المللی است. سطح ملی و بین 
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 وضعیت موجود:     -   بخش اول 

  :شناسی و مشاوره جمهوری اسلامی ایرانسازمان نظام روان -الف 

و مستقل است که به منظور تحقق    یردولت یسازمان غ  ک یشناسی ومشاوره  سازمان نظام روان

 . شده است ، تأسیس تشکیلمقرر  در قانون  ف ی به اهداف و انجام وظا دنیبخش

 :اهداف سازمان عبارتند از
 و مشاوره   یارتقاء سطح دانش روانشناس  یتلاش برا  .1

 شناسان و مشاوران از حقوق مراجعان به روان  تیحما .2

 شناسان و مشاورانروان   یاز حقوق صنف  تیحما .3

  :است ری سازمان با توجه به اهداف فوق به شرح ز اراتیو اخت فی وظابخشی از 

 سازمان  یاعضا   ی و صدور شماره نظام و پروانه کار برا  ی تخصص   یهات یحدود صلاح   نیی تع .1

 شناسان و مشاوران  روان  ی به تخلفات تخصص  یدگ یو رس  یکار تخصص  ت یفینظارت بر ک  .2

 دولت   أت یو مشاوره به ه   یشناس خدمات روان  ی هاتعرفه   نیی تع  شنهادیپ .3

 ی و نوآموز  ی بازآموز ی هابرنامه  یاجرا .4

  ق یمترقبه از طر  ر یو مشاوره به هنگام بروز حوادث و سوانح غ  یشناس ارائه خدمات روان  .5

 .سازمان  یاعضا  ج ی و بس ق ی تشو

نشر  .6 برگزار  یشناس روان   یعلم  ی دستاوردها  نی آخر  ی حاو  اتیانتشار    یهاش یهما  ی و 

 سازمان  یو مشاوره اعضا  یشناس سطح دانش روان   یجهت ارتقا  یتخصص 

 : ارکان

  یمجمع عموم  .1

  رانیا  یاسلام  ی و مشاوره جمهور ی شناسنظام روان  ی مرکز ی شورا .2

 شناسان و مشاوران روان   یتخصص  تی به صلاح ی دگ یرس  أت یه .3

 و مشاوره  یشناس روان   یهاشاغلان و حرفه   یاو حرفه  ی به تخلفات صنف  ی دگ یرس  أت یه .4

 در مناطق  ی مرکز ی شعب شورا .5

 بازرسان  أت یه .6

 رئیس سازمان: 
  ی امور سازمان و واحدها  هیو اداره کل   یمرکز   یمصوبات شورا  یاجرا  تیسازمان که مسئول  استیر

خواهد بود که    یدکتر   یلیبا درجه تحص   یمرکز  یشورا   یاز اعضا   یک یتابعه را به عهده دارد،  

 .گردد ی منصوب م  ی جمهور  استیمدت چهار سال انتخاب و با حکم ر   ی برا  یمرکز   ی توسط شورا
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. رکن  مشاور است  5و    شناسروان   6شود، دومین رکن شورای مرکزی است که شامل  ملاحظه می 

ششم هیأت بازرسان که دارای سه عضو است به همراه شورای مرکزی از طریق انتخابات سراسری  

می  برگزیده  اعضاء  سازمان    شوند.توسط  این  خانواده بنابراین  بر  با  بالغ  سیصدهزار  ای 

آن فارغ دوم  خانه  که  دانشجو  و  می التحصیل  بالایی  ها محسوب  قوت  و  انسجام  از  باید  شود، 

باشد.   می برخوردار  انتخاب  را  سازمان  رئیس  اول  وهله  جامعه  در  پارلمان  اینکه  دوم  و  کند 

کند و بر تمام ارکان نظارت  را تصویب می   هاشناسی و مشاوره است که قوانین و دستورالعمل روان 

موقعیت سازمان در    ،های ایجاد شده در چند سال گذشتهحاشیه به علت  گفتنی است؛   کند.می 

تضعیف شده است. در صورتی این  و مردم  شناسان و مشاوران  اداره امور و مطالبه حقوق روان

پرشور با مشارکت حداکثری برگزار شود و افرادی انتخاب  شود که انتخاباتی  ها جیران می خسارت 

پذیری و دارای سوابق شفاف و سلامت کار برخوردار  تجربه کاری موفق و مسئولیت  ازشوند که  

و حضورشان در شورای مرکزی و هیأت بازرسان به نیت خدمت به اعضاء باشد؛ نه اینکه بدنبال  

منافع گروهی یا شخصی تلاش کنند. اگر اعضاء شورای مرکزی هماهنگ و کارآمدی انتخاب شود،  

نزدیک می   آرامش به ساحل  سازمان   توسعه  و نشانشودو  نام  براساس  اعضاء  انتخاب  اگر    ،ها. 

و تضادها و دعواها ادامه    مجددا به حاشیه می رود   باشد، سازمان  رنگ آمیزی و    شعارهای فریبنده 

براساس یک رسالت تاریخی پس  وائتلاف صبح صادق    برهمین منوال است، ائتلاف بزرگ    یابد.می 

بازپس   پایمردی از   در  اهتمام  شامل  و  خود  منتخب  منتخب  لیست  اکنون  سازمان،    6گیری 

و    5شناس،  روان  براساس    3مشاور  که  مسئولیت   هاییملاک بازرس  سلامت،  پذیری،  همچون 

های جامعه و  بندی به ارزش ، پای حاشیه سازی برای سازمان  نگری، عدم  تجربه، جوانی، آینده 

،  رود انتظار می   شوند. ، معرفی می شناسان و مشاوران و مردم باشندتعهد به اینکه صدای روان

و    های ناتمامتا تیمی هماهنگ برای چهار سال آینده برنامه دهند  ها رای  به تک تک آن   اعضاء

خود را به انجام برسانند؛  با استفاده از تجارب موجود عملیاتی نمایند و رسالت تاریخی  جدید را 

      شاءالله. ان
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ی روان   شناسان ومشاوران است این صدا
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 : خلاصه عملکرد  -ب 

   کارهایی که انجام شده است

با حکم رئیس جمهور مسئولیت سازمان را برعهده   29/11/1397دکتر محمد حاتمی در تاریخ  

شد، گرفت؛ در آن تاریخ سازمان بدلیل اینکه به مدت بیش از دو سال بدون مسئول اداره می

  ودهی به اعضاء دچار اختلال شده  های خدماتدچار یک به هم ریختگی اداری و تمام بخش 

سامان  درون  از  سازمان  گام  اولین  در  داشت  نظم ضرورت  و  اصلاح  بنابراین  شود.  دهی 

رجوع، خدمت ارباب  تکریم  و  احترام  گرفت.  قرار  کار  دستور  در  قانون  براساس  دهی 

دهی عضویت و صدور رسانی شفاف، تغییر نحوه خدماتپاسخگویی مسئولانه به اعضاء، اطلاع 

دید و اتوماسیون اداری، کدبندی و ثبت پروانه از حضوری به غیرحضوری با افتتاح سایت ج

آیین براساس ضوابط، اموال سازمان، تصویب  مالی  امور  کلیه  انجام  و  و معاملاتی  مالی  نامه 

دریافت شناسه ملی دفتر پلمپ شده مالیاتی، جملگی سازمان را به یک سازمان، غیردولتی 

 . تبدیل کردو مستقل با ضوابط و ساختارهای موردنیاز، 

سازی، تمرکززدایی و دادن اختیارات به واحدهای حسابرسی عینی گذشته به منظور شفاف

استانی و دریافت نامه از معاون اول رئیس جمهور به استانداران سراسر کشور جهت ارتقاء 

آباد از هیأت وزیران، اقدامات جایگاه شوراهای استانی و گرفتن ساختمان جدید در یوسف 

 پویا تبدیل کرد.   یموثری بود که در کوتاه زمان سازمان را از حالت بلاتکلیفی به سازمان

از  کمیسیون شدند  متحول  تخصصی  به    8های  افزایش    16کمیسیون  کمیسیون 

اندازی شد.یافتند، راه  استانها  تلفیق  از  تکمیسیون  بیش  دوره چهارم  پروانه    15،در  هزار 

کیب کمیسیونها از تمام دانشگاهها منجمله دانشگاه صادر شد که خود یک رکورد است. تر

آزاد اسلامی ودانشگاه پیام نور انتخاب شدند،دومعاون از دانشگاه آزاد اسلامی ویک معاون  

،به منظورتعامل همه جانبه شخص رئیس سازمان به عنوان ازدانشگاه پیام نور انتخاب شدند

رساله وپایانه    30استاد مدعو در دانشگاه آزاد در واحدهای مختلف تدریس می کرد وبیش از  

بر عهده داشت را  دانشگاه آزاذ  دانشگاه آزاد،  ،ندنامه دانشجویان  و مشکلات  پیام   مسایل  

و الملل(  بین  آموزشی، پردیس   نور)بخش  ازنظر  رسال  ها  ودفاع  دفاع   ها(،ه پژوهشی)پیش 

 . کردها را به مسئولان گوشزد می اشتغال آن  شهریه دانشجویان و

و قوه قضائیه و همچنین  اسلامی  تعامل هدفمند با تشکیلات ریاست جمهوری، مجلس شورای  

شناسی و مشاوره ایجاد نگاهی جدید به روان   ،هاها، نهادها و سازمان نامه با ارگان انعقاد تفاهم 

فراکسیون سلامت کرد. راه  و تأسیس مراکز  اندازی  اسلامی، توسعه  روان در مجلس شورای 

شناسی و مشاوره شمیم در بخش فرهنگی سپاه پاسداران انقلاب اسلامی، مراکز  خدمات روان 

رز در کمیته امداد امام خمینی )ره(، خانواده مهر در بسیج مستضعفین، تقویت مراکز نیروهای 
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هزار پروانه    18انتظامی و سایر نهادها ... و صدور مجوز مراکز تخصصی حقیقی و صدور بیش از  

تازه جان  کالبد  اشتغال،  در  باروان   ساکنای  گردید.  ایجاد  مشاوره  و  اقتدار   شناسی 

با استقبال گسترده شناسروان  که  اقدامی  به مردم معرفی شدند؛  فاقد مجوز  افراد  و  نماها 

اهمیت التحصیلان آن افزوده شد.  ها مواجه شد و بر اعتبار و جایگاه رشته و فارغمردم و رسانه 

شود؛ خدمتی  نماها در گذر زمان بیشتر آشکار میشناساقدام جسورانۀ اعلام عمومی روان 

شناسی و مشاوره تغییر  اینگونه بود که نگاه مردم و مسئولان به روانبزرگ و آشکارناشدنی؛  

 و مشاوره در جامعه مطرح شد.  شناسیکرد و روان 

های زیادی را در پی داشت. از جمله در دوره چهارم با پاندمی کرونا مواجه شدیم که خسارت

 هایمشاوره  از  و  شدشناسان و مشاوران لطمه زد. اما تبدیل به فرصت  به کسب و  کار ما روان 

شناسان و مشاوران را با فراخوان در کنار . تمام روان برای کمک به مردم استفاده شدمجازی 

شناسان و مشاوران  و مردمی که در قرنطینه و تنها و مستأصل بودند، روان   گرفتندمردم قرار  

 را در کنار خود دیدند؛ تبدیل به فرصتی طلایی شد. 

های آموزشی و حضور اعضاء در ، تهیۀ بستهدادن راهکار به مردم  ها وحضور مستمر در رسانه

داد.  سامانه  ارتقاء  جامعه  در  را  آن  جایگاه  و  رشته  که  بود  اقداماتی  مجموعه  مجازی،  های 

برگزاری کنگره بزرگ کرونا با همکاری قرارگاه کرونا در وزارت کشور که در این کنگره بیش  

شناسی و مشاوره پژوهشی به ثبت رسید. بزرگان و پیشکسوتان روان   –مقاله علمی    300از  

در این همایش سخنرانی کردند؛ رئیس جمهور پیام داد؛ وزراء و مسئولان به ایراد سخنرانی  

و ماحصل آن   در پساکرونا"پرداختند  اجتماعی  احیاء  برگ   "سند  کرونا شد.  تحویل ستاد 

 شناسی و مشاوره ثبت گردید.  ام روان زرینی در کارنامه سازمان نظ

بار تعرفه اولین  برای  و مشاوره  های خدمات روان در دوره چهارم  وزیراشناسی  ن  در هیأت 

در وزارت بهداشت، درمان  شناسی و مشاورهروان فعالیتهای    تصویب و ابلاغ شد، قبل از این

. با تلاش فراوان در شورایعالی بیمه سلامت، ندجزء خدمات آموزشی بودو آموزش پزشکی  

شناسان  همین مبنا، روانبر  شناسی و مشاوره از آموزشی به درمانی تغییر کرد و  خدمات روان 

بر وضع و مشاوران بعد از پزشکان واکسینه شدند. دو مرتبه دستور ریاست جمهوری مبنی

های پایه و تکمیلی برای شورایعالی بیمه سلامت دریافت شد. اما متأسفانه با غیبت  کردن بیمه 

شناسان و  و ناتمام ماند؛ همچنین پیگیری بیمه روان   ماهه این دستور مهم پیگیری نشد  20

 . مشاوران که ناتمام ماند

سال برای اولین بار مجمع عمومی برگزار شد. بخش نظارتی متحول    18در این دوره بعد از  

روان و  مردم  حقوق  و  صنفی شد  به  تبدیل  سازمان  و  گردید  پیگیری  مشاوران  و  شناسان 

شناسی و مشاوره در جامعه پی بردند. در تأثیرگذار گردید و همگان به ضرورت وجود روان

دادگاه و طرح ارجاع   شناسشناس مدرسه، روان شناس خانواده، روانهای روان تا طرح این راس
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شناسان و مشاوران در طرح ارجاع و پزشک دستور مشارکت روانجمهور  رئیس .  شدارائه  

ایجاد دبیرخانه دائمی مداخله در بحران، گرفتن مجوز وسایل دفاع    .  ندخانواده را صادر کرد

از دیگر اقدامات این شناس و مشاور در تقویم کشوری  شخصی مانند پزشکان، ثبت روز روان

شناسی و مشاوره در سطح ملی و ای برای روان و همه این اقدامات جایگاه ویژه دوره است  

مطرح شدن صنف   هایی هم در پی داشت؛ باالمللی ایجاد کرد.این اقدامات موثر، چالش بین

روان  عده تأثیرگذار  مشاوره  و  تصاحب  شناسی  درصدد  انتخابات  آن  ای  مهندسی  طریق  از 

صوری در وزارت علوم برگزار نمودند و سازمان را به   یبرآمدند و با کمک دولت وقت انتخابات

شناسی هدف اصلی این اقدام دولتی کردن سازمان نظام روان   ماه در اختیار گرفتند.  20مدت  

 برسند.و مشاوره بود. اما بدلیل شکایت فوری نتوانستند به اهداف خود 

زدنی با جسارت جلوی دولتی شدن سازمان ایستاد و در دکتر محمد حاتمی در مقاومتی مثال

گرفت؛  سازمان را مجدداً برای اعضاء بازپس   15/02/1404حالی همه ناامید شده بودند در تاریخ  

شناسی و مشاوره کشور پاک اقدامی که هیچگاه از حافظه تاریخی اعضاء سازمان نظام روان 

هیچ ادعایی   دکتر محمد حاتمی .  شدروشن    دوم ماشود. امید و روشنایی مجدداً در خانه  نمی

خادم می و  را سرباز  و خود  دوره شورای    .داندندارد  پنجمین  انتخابات  برگزاری  که  اکنون 

؛ ضرورت دارد، تک تک ما اعضاء شودبرگزار می   18/07/1404در روز  مرکزی و هیأت بازرسان  

وائتلاف   ائتلاف بزرگهای ناتمام به لیست  منظور نیل به برنامه   در یک هماهنگی کشوری به

رأی دهیم.. چند صدایی بودن، سازمان را به حاشیه   حاتمیمحمدبا محوریت دکتر    صبح صادق

 ندای رشد وشکوفایی است.برد. پس تصمیم امروز ما می

    توانست انجام شود؟که می کارهایی 

وظایف خود را که تصویب قوانین و نظارت است،   ای مرکزی در بدو امر بدلیل اینکهشور -

بدرستی انجام دهد. برخلاف ادوار گذشته رئیس سازمان و رئیس شورای مرکزی از هم  

تفکیک شدند و ریاست شورای مرکزی را فردی دیگر برعهده گرفت و همین امر موجب 

( ماده  طبق  گردید.  سازمان مجری مصوبات شو8دوگانگی  رئیس  تشکیل   قانون  رای ( 

است؛ باشد،  مرکزی  مرکزی  شورای  مصوبات  منتظر  قبول   باید  را  مصوبه  آن  اگر  حتی 

  نداشته باشد

حرکت  - از  میبسیاری  انجام  سازمان  که  مختلف  هایی  موضوعات  در  لازم  داد،  همکاری 

رئیس شدنمی بازرسان    سازمان  ،  هیأت  و  مرکزی  شورای  همراهی  دچار بدون  عملاً 

 مشکلات بسیاری است. 

در اختیار    براساس انتخاباتی غیرقانونی  15/02/1404لغایت    14/06/1402سازمان از تاریخ   -

های های سازمان تغییر کردند و خیلی از برنامه . بسیاری از زیرساخت گروهی قرار گرفت



 
 

ی روان صدا  

دستور   ازجمله  ماند.  ناتمام  جمهورسازمان  بیمه  رئیس  تکمیلی، درباره  و  پایه  های 

بیمهتفاهم درباره  اجتماعی  تأمین  سازمان  با  هفتمنامه  برنامه  قانون  و  اجتماعی  ، های 

 ها انجام نشده است. بخشی از آن 

معادل   - شد؛  انجام  چهارم  دوره  در  که  مثل   17کارهایی  کارها  بعضی  بود.  گذشته  سال 

ها  ها و برنامه ها در هیأت وزیران و برگزاری مجمع عمومی و .. خیلی طرحتصویب تعرفه

روان  مدرسهمثل  خانواروان   ،شناس  وزارت    هدشناس  چون  دیگری  عوامل  به  بستگی 

 دارد.  وزارت بهداشت و آموزش و پرورش
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ی روان   شناسان ومشاوران است صدا
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 : فرصت هاج

ایجاد   شناسی و مشاورهجامعه روان  یک وحدت نسبی در  نگیری سازماپس از بازپس  .1

برنامه فراهم شود،  این فرصت  اگر  است.  و تجارب  شده  ناتمام    عملیاتی شود،   موجودهای 

به قله  ارزنده برای ارتقاء صنف  اینگونه های پیشرفت فراهم می فرصتی  شود. در تمام دنیا 

صدای ها دو دوره است. بنابراین حضور و لیست هماهنگ مورد تأیید  است. دوره مسئولیت

 یک فرصت است.   روان
می  .2 رشته  به  مردم  و  مسئولان  نگاه  تجربه  تغییر  با  افراد  است،  تاریخی  فرصتی  باشد. 

با  درعین تازهحال  روان   هوای  و حقوق  یابند  بالادستی حضور  اسناد  در  و  بتوانند  شناسان 

شود که افرادی باتجربه و جسور در رأس مشاوران را مطالبه نمایند. قدرمسلم این میسر می

 تجربه و جوانی ترکیبی موثر در ارتقاء سازمان است. امور باشند. 
به   .3 نزدیک  و فارغ هزار  300حضور  النفسه یک    التحصیل  فی  که  است  دانشجوی جوان 

 . ف استفرصت بزرگ برای ارتقاء رشته 

سال گذشته چه از نظر علمی و چه از نظر اجرایی رشد    20که در    اساتیدی وجود دارند .4

داشتهکرده  داده اند، مسئولیت  را پس  ارزشمندی ها سرمایه اند. آن اند و آزمایش خود  های 

تیم ائتلاف بزرگ    نماید.توجه ویژه می این افراد  های  به ارزش هستند که قطعاً ائتلاف بزرگ  

 باشند. میدارای سوابق علمی و اجرایی افتخارآمیز و از سلامت برخوردار  صد البته

غیردولتی و مستقل است    ی شناسی و مشاوره به عنوان سازمانوجود سازمان نظام روان  .5

اشتغال صادر می دارد. پروانه  را  اساسنامه مجلس  نظارت میکه  کمتر کند؛  برای   .... و  کند 

تیمی  تا  گذاشت  کنار  را  اختلافات  دانست.  را  آن  قدر  باید  دارد؛  وجود  فرصت  این  صنفی 

پرتجربه، هماهنگ و سالم را جهت تصدی چهارساله انتخاب نمائیم که از این سرمایۀ عظیم  

 حفاظت کند و آن را رشد دهد.   
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 جوان   شناسان و مشاوران هزار نفری روان   200جمعیت  
 اجتماعی بزرگ برای کشور است؛   یۀ یک سرما 

 . ها فرصت ایجاد کنیم برای آن  
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 هاچالش :د 

 یکه نموده است، دارا  یشرفتیو مشاوره در کنار رشد و پ  یسازمان نظام روانشناس  ،یکنون  طیشرا  رد

  :است از جمله یادیز یچالشها

 ن ی و بعضاً سکوت دارد که هم  ست یشفاف ن  نیبه اصلاح دارد؛ قوان  ازیکه ن  لیضعف در قانون تشک •

 .سازمان شده است یبرا ییامر موجب چالش ها

 سازمان نهفته در تعارض منافع است.  یهااز چالش یاریتعارض منافع که بس •

بالادست • اسناد  در  نقش  نداشتن  و  سازمان  بودن  س  یرها  جمله  قوانی گذاراست یاز   ن، یها، 

کرده  ... که سازمان را در احقاق حقوق خود با مشکل مواجه    رهیو غ  ی عالیهاشورا  ات،یاجرائ

 .است

 مناسبتی ندارد.  ینظام حرفه ا اها که بدانشگاه یدرس برنامه •

 و مشاوره  یشناسروان  یهاتیمداوم فعال یابینداشتن امکانات لازم جهت نظارت و ارز •

موجب سست   یمجاز  یدر فضا  بعضی افراد با عنوان روانشناس ومشاور  یرواقعیغ  یهایبداخلاق •

 .و مشاوره شده است یشناسروان  یهاهیشدن پا

 شناسان و مشاورانروان  نیدر ب یعدم وحدت صنف •

  نهیزم  نیدر ا  ییزدامقررات  تیأه  یرتخصصیدارندگان پروانه اشتغال و دخالت غ  یضعف تخصص •

شناسان و مشاوران و عدم حقوق مردم، روان   عییو تض  یمجاز  یشناس نماها در فضاروان   حضور •

   هیها و قوه قضائرسانه  یهمکار

هز • در  نامتوازن  کار  و  تعط  نهیکسب  موجب  که  درآمدها  خدمات   یاریبس  یلیو  مراکز  از 

 .و مشاوره شده است یشناسروان 

 قی طر  نیافراد از ا  یبعض  کهی و مشاوره به طور  یشناس روان   یهاها و دورهعدم کنترل بر کارگاه •

 .دهندیخود انتقال نم نیرا به مخاطب یتخصص چیکنند و هیتجارت م 

 خدمات  نیجهت استفاده مردم کم درآمد از ا یلیو تکم هیپا یهامه یب  نداشتن •

 شناسان و مشاورانبیمه روان  •
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   ، ی پر تجربه و تفکر جوان   م ی و ت    ی با  هماهنگ 

  می ها را برطرف نمائ چالش   م ی توان ی ما  م 
 

 شناسان و مشاوران ایران روان ائتلاف بزرگ: 

ن شناسان ومشاوران جوا :روان سپیدائتلاف  



 
 

 


